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CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar que
tem por objeto principal a Aquisicao de Servicos de Desenvolvimento a Base de Dados
Laboratoriais — INLABLIMS AdTA e Portal Web H2Online, em conformidade com as
especificagdes e requisitos técnicos definidos no Anexo ao presente Caderno de Encargos, que

dele faz parte integrante.

Clausula 2.7
Contrato
I. O contrato integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissées do Caderno de Encargos identificados pelo
concorrente e expressamente aceites pelo 6rgio competente para a decisio de
contratar, nos termos do disposto no artigo 50.° do Cédigo dos Contratos Publicos

(CCP);
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos e o seu Anexo, que dele faz parte integrante;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pelo Cocontratante.

2. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios
documentos que integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém

enunciados no niumero anterior.
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3. Os ajustamentos propostos pela Tejo Atlantico, nos termos previstos no artigo 99.° do CCP
e aceites pelo Cocontratante, nos termos do disposto no artigo 101.° do mesmo Codigo,

prevalecem sobre todos os documentos previstos no n.° | da presente clausula.

Clausula 3.2
Prazo Contratual

O contrato manter-se-a em vigor pelo prazo maximo de 2 (dois) anos, a contar do dia Util seguinte
ao da sua celebragao, a qual tera lugar mediante recurso a assinatura digital, e considerar-se-a
outorgado na ultima data de aposi¢ao de assinatura, sem prejuizo das obrigacoes acessorias que

perdurem para além da cessacao do contrato.

CAPITULO I
OBRIGAGCOES DAS PARTES
SECCAO |
OBRIGAGOES DO COCONTRATANTE
Clausula 4.7
Obrigacoes do COCONTRATANTE

l. Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislagao aplicavel e no presente Caderno
de Encargos e respetivo Anexo, constituem obrigacoes principais do Cocontratante as
seguintes:

a) Prestar os servicos objeto do contrato, nas condicoes de prazo e preco
contratualizado, bem como proceder a alteragdes que venham a ser necessarias, em
conformidade com o presente Caderno de Encargos e com as especificagoes e
requisitos técnicos, descritos no seu Anexo, com absoluta subordinagio aos

principios da ética profissional, isengao, independéncia, zelo e competéncia;

b) Assegurar a prestacao dos servicos objeto do contrato, nas componentes de
assisténcia técnica, licenciamento, atualizagdes e manutengao evolutiva do software

INLABLIMS AdTA e Portal Web H2Online, considerando os seguintes médulos:
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i Modulo InlabLIMS Aqua;
ii. Modulo InLabLIMS Stocks;
iii.  Modulo Web H2Online;
iv. Interface com Sistema AquaSafe;
Sujeitar-se a acao fiscalizadora da Tejo Atlantico;

Entregar os elementos correspondentes a prestacao de servigos, de acordo com os

prazos que vierem a ser definidos durante a execu¢ao da mesma;

Prestar atempadamente todas as informagoes relativas a prestagao de servigos

quando solicitadas pela Tejo Atlantico;

Disponibilizar o nimero suficiente de técnicos com qualificagdo técnico-cientifica
adequada, de forma a garantir uma correta articulagio entre o Cocontratante e os

representantes da Tejo Atlantico;

Assegurar que os trabalhadores afetos a execugao contratual prestam a sua atividade
em regime de contrato de trabalho sem termo, conforme disposto no artigo 419.°-
A, aplicavel por remissao do n.° 2 do artigo 451.°, ambos do CCP, disponibilizando a
Tejo Atlantico, sempre que lhe seja solicitado, os respetivos documentos

comprovativos;

Assumir a responsabilidade por todos e quaisquer danos e prejuizos causados a Tejo
Atlantico e a terceiros, que resultem das suas atividades, exercidas no dmbito do
contrato a celebrar, competindo-lhe proceder as reparagdes necessarias com o
devido acompanhamento da Tejo Atlantico, ou a indemnizar quando se trate de

danos ou prejuizos em que uma reparagao nao possa ter lugar (intangiveis);

Comunicar a Tejo Atlantico os factos que tornem total ou parcialmente impossivel

o cumprimento de qualquer das suas obriga¢oes, logo que tenha conhecimento;

Cumprir e fazer cumprir as disposi¢oes constantes no Manual de Fornecedores da

Tejo Atlantico, disponivel no site da empresa:

https://www.aguasdotejoatlantico.adp.pt/sites/aguasdotejoatlantico.adp.pt/files/paginas ba

se/pdfs/Regulamentos/2018.07.03 manual de fornecedores adta.pdf.
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2. A titulo acessério, o Cocontratante fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos
os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagao
do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao necessario a perfeita

e completa execucao das tarefas a seu cargo.

Clausula 5.2

Rececdo dos elementos a produzir ao abrigo do contrato

I.  No prazo méaximo de 10 (dez) dias a contar da entrega dos elementos referentes a execugao
do contrato, e mais especificamente a entrega dos elementos identificados no ponto 2 do
Anexo ao presente Caderno de Encargos, a Tejo Atlantico procede a respetiva andlise, com
vista a verificar se os mesmos retinem as especificagoes e requisitos técnicos definidos, bem

como outros requisitos exigidos por lei.

2. Naandlise a que se refere o numero anterior, o Cocontratante deve prestar a Tejo Atlantico

toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios.

3.  No caso de a anilise a que se refere o n.° | nao comprovar a conformidade dos elementos
objeto de contrato entregues, com as exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias
com as especificagdes e requisitos técnicos definidos no Anexo, a Tejo Atlantico deve

informar, por escrito, o Cocontratante.

4.  No caso previsto no nimero anterior, o Cocontratante deve proceder, a sua custa € no
prazo razoavel, que for determinado pela Tejo Atlantico, as alteragdes necessarias para
garantir o cumprimento das exigéncias legais e das especificagdes e requisitos técnicos

exigidos.

5. Apos a realizagdo das alteragbes necessarias, a Tejo Atlantico procede a nova analise, nos

termos do n.° I.

6. Caso a analise a que se refere o n.° | comprove a conformidade dos elementos objeto do
contrato entregues pelo Cocontratante com as exigéncias legais, e neles nio sejam detetadas
quaisquer discrepancias com as especificagoes e requisitos técnicos definidos no Anexo ao
presente Caderno de Encargos, deve ser emitida, no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar

do termo da anilise, declaracio de aceitagao pela Tejo Atlantico.
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A emissao da declaragao a que se refere o nimero anterior nao implica a aceitagdo de
eventuais discrepancias com as exigéncias legais ou especificagdes e requisitos técnicos

previstos.

Clausula 6.2

Conformidade e garantia técnica

O Cocontratante fica sujeito, com as devidas adaptacoes e no que se refere aos elementos

entregues a Tejo Atlantico em execugdo do contrato, as exigéncias legais, obrigagdes do

Cocontratante e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de aquisigio de bens moveis, nos

termos do CCP e demais legislagao aplicavel.

Clausula 7.7
Dever de sigilo

O Cocontratante obriga-se a nao divulgar quaisquer informagoes e documentagao, técnica
e nao técnica, comercial ou outra, relativa a Tejo Atlantico, de que venha a ter

conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.

O Cocontratante obriga-se também a nao utilizar as informagoes obtidas para fins alheios

a execugao do contrato.

O Cocontratante obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo
e qualquer registo, em papel ou eletronico, que contenha dados ou informagoes referentes

ou obtidas na execugao do contrato e que a Tejo Atlantico lhe indique para esse efeito.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos apods a
extingdo das obrigagcdes decorrentes do contrato, sem prejuizo da sujei¢do subsequente a
quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao de segredos comerciais ou

da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.
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Clausula 8.7
Tratamento de dados pessoais

l. No caso de o Cocontratante necessitar de aceder a dados pessoais no decurso da execugao
do contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente necessario para
integral e adequada prossecugao dos fins constantes do contrato, na qualidade de
subcontratante, e por conta e de acordo com as instru¢des da Tejo Atlantico, nos termos

da legislagao aplicavel a protecao de dados pessoais.

2. O Cocontratante nao pode proceder a reprodugao, gravagao, copia ou divulgacao dos

dados pessoais para outros fins que ndo constem do contrato, ou para proveito proprio.

3. O Cocontratante deve cumprir rigorosamente as instru¢oes da Tejo Atlantico no que diz
respeito ao acesso, registo, transmissao ou qualquer outra operagao de tratamento de

dados pessoais.

4. O Cocontratante deve proceder a implementagao de medidas de seguranga de tratamento
de dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra
destruicdo acidental ou ilicita, perda acidental, alteragoes, difusaio ou acesso nao

autorizados, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos.

5. O Cocontratante deve tomar as medidas adequadas para assegurar a idoneidade dos seus
trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais

fornecidos pela Tejo Atlantico, ou por quem atue em representagao desta.

6.  As medidas a que se refere o nimero anterior devem garantir um nivel de seguranga
adequado em relagao aos riscos que o tratamento de dados apresenta, a natureza dos dados
a proteger e aos riscos, de probabilidade e gravidade variavel para os direitos e liberdades

das pessoas singulares.

7. O Cocontratante deve assegurar que o acesso aos dados pessoais ¢ limitado as pessoas que
efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as obrigagoes impostas
pelo presente contrato e que os trabalhadores, colaboradores ou subcontratados
assumiram um compromisso de confidencialidade ou estao sujeitos a adequadas obrigagoes
legais de confidencialidade, sendo o Cocontratante responsavel pela utilizagao dos dados

pessoais por parte dos mesmos.
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8. Mediante solicitacao escrita da Tejo Atlantico, o Cocontratante deve, no prazo de |5
(quinze) dias, informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento dos deveres

referidos nos nimeros anteriores.

9. O Cocontratante deve comunicar de imediato a Tejo Atlantico quaisquer reclamagoes ou

questoes colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

10. O Cocontratante encontra-se adstrito a notificar de imediato a Tejo Atlantico de qualquer
monitorizagao, auditoria ou controlo por parte de entidades reguladoras/de supervisao de

que seja objeto.

1. Se o Cocontratante tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagdes de dados pessoais que
resultem, ou possam resultar, na destrui¢ao acidental ou nao autorizada de dados, na perda,
alteracgao, acesso ou revelagao nao autorizada dos dados, deve notificar, por escrito, a Tejo
Atlantico disponibilizando-lhe uma descricao da violagao de dados ocorrida, informando-o
das categorias e nimero de titulares de dados afetados, das provaveis consequéncias da
violagao, assim como fornecer-lhe qualquer outra informagao que a Tejo Atlantico possa

razoavelmente solicitar.

2. Quando se verifique uma violagdo de dados pessoais, por causas imputaveis ao
Cocontratante, este compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos

adicionais para a Tejo Atlantico:

a) Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violagdo ocorrida,
identificar e prevenir a repeti¢ao dessa violagao, e encetar esforgos razoaveis para

mitigar os efeitos dessa violagao;
b) Desenvolver as agoes necessarias para remediar a violagao; e

c) Documentar todas as circunstancias referentes a violagao para efeitos de controlo

por parte da autoridade de supervisao.

13. O Cocontratante obriga-se a ressarcir a Tejo Atlantico por todos os prejuizos em que este
venha a incorrer em virtude da utilizagao ilegal e/ou ilicita de dados pessoais, nomeadamente
por indemnizagoes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamagoes ou
processos propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas e multas que

tenha de pagar.
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O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente clausula por parte do
Cocontratante e a verificagao de inexisténcia de garantias de compliance do Cocontratante
¢é fundamento de resolugdo do presente contrato com justa causa pela Tejo Atlantico,
podendo implicar o dever de indemnizagio por eventuais violagoes que |he sejam

imputadas.

Clausula 9.7
Conservacido de dados pessoais

O Cocontratante deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos
deixarem de ser necessarios para a execug¢ao do contrato, e sempre em prazo nao superior
a um ano apos a cessagao do contrato que esteve na base da licitude do seu tratamento e

de acordo com as instrugoes dadas pela Tejo Atlantico.

Dependendo da opgao da Tejo Atlantico, o Cocontratante apagara ou devolvera todos os
dados pessoais, depois de concluida a execugao do contrato, apagando as copias existentes,

a menos que a conservagao dos dados seja exigida ao abrigo da legislagao aplicavel.

Clausula 10.7

Transferéncia de dados pessoais

O Cocontratante niao pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade,

independentemente da sua localizagao, salvo autorizagao prévia e escrita da Tejo Atlantico, exceto

se o Cocontratante for obrigado a fazé-lo pela legislagao aplicavel, ficando obrigado a informar,

nesse caso, a Tejo Atlantico antes de proceder a essa transferéncia.

Clausula 1.2

Dever de cooperaciao

O Cocontratante deve cooperar com a Tejo Atlantico, mediante solicitagao, designadamente nas

seguintes situagoes:
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Quando um titular de dados pessoais exerga os seus direitos ou cumpra as suas obrigacoes
nos termos da legislagio aplicavel, relativamente aos dados pessoais tratados pelo

Cocontratante em representagao da Tejo Atlantico;

Quando a Tejo Atlantico deva cumprir ou dar sequéncia a qualquer avaliagao, inquérito,
notificagao ou investigagido da Comissao Nacional de Protegao de Dados ou entidade

administrativa com atribuicdes e competéncias legais equiparaveis.

SEccAoll

OBRIGAGOES DA TEJO ATLANTICO

Clausula 12.2
Preco base e preco contratual
O preco contratual nao pode ser superior a 70.000,00 € (setenta mil euros).

Pela prestacao dos elementos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagoes constantes do presente Caderno de Encargos, a Tejo Atlantico deve pagar ao
Cocontratante o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em

vigor, se este for legalmente devido.

O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida a Tejo Atlantico, incluindo as despesas
de alojamento, alimentacdo e deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisicao,
transporte, armazenamento e manuten¢do de meios materiais bem como quaisquer

encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 13.7

Condicoes de pagamento

As quantias devidas pela Tejo Atlantico, nos termos da clausula anterior, devem ser pagas da

seguinte forma:
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a) Relativamente aos servigos prestados no ambito do ponto | do Anexo ao presente
Caderno de Encargos, as quantias sao pagas mensalmente, no prazo de 30 (trinta) dias
apos a rececgao das faturas, no valor correspondente a 1/24 (um vinte e quatro avos)
do valor correspondente ao sub-total dos itens | da Lista de Pregos Unitarios da

proposta adjudicada, acrescido de IVA, a taxa legal em vigor;

b) No que respeita aos servigos prestados no ambito do ponto 2 do Anexo ao presente
Caderno de Encargos, as quantias sao pagas no prazo de 30 (trinta) dias apos a rececao
das faturas, a medida que esses servigos forem sendo executados, de acordo com o

seguinte:

i 50% no inicio da execucio dos elementos, nos termos e conforme as

especificagoes e requisitos técnicos estabelecidos no Anexo;

ii. 50% com a conclusdo da execucao dos elementos, nos termos e conforme
as especificagbes e requisitos técnicos estabelecidos no Anexo, e com a
emissao da declaracao de aceitagdo mencionada no n.° 6 da clausula 5. do

presente Caderno de Encargos.

2. Em caso de discordancia por parte da Tejo Atlantico, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar ao Cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
Cocontratante obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de

nova fatura corrigida.

3. A falta de pagamento dos valores contestados pela Tejo Atlantico nao vence juros de mora
nem justifica a suspensao das obrigacoes contratuais do Cocontratante, devendo, no entanto,

a Tejo Atlantico proceder ao pagamento da importancia ndo contestada.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos n.os 2 e 3, a fatura é paga através

de transferéncia bancaria para a instituigao de crédito indicada pelo Cocontratante.

5. No caso de suspensao da execuc¢io do contrato e independentemente da causa da suspensao,

os pagamentos ao Cocontratante serao automaticamente suspensos por igual periodo.
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Clausula 14.2
Faturacao

A fatura a apresentar pelo Cocontratante a Tejo Atlantico, emitida em observancia com o
disposto no artigo 299.°-B do CCP, deve conter os elementos necessarios a uma completa,
clara e adequada compreensao dos valores faturados, os quais devem ser apresentados de

forma desagregada.
2. A faturacao deve obedecer as seguintes condigoes:

a) Ser emitida mensalmente, no que diz respeito aos servigos prestados no ambito do
ponto | do Anexo ao presente Caderno de Encargos;

b) No que respeita aos servigos prestados no ambito do ponto 2 do Anexo ao presente
Caderno de Encargos, ser emitida no inicio da execugao dos elementos;

c) No que respeita aos servigos prestados no ambito do ponto 2 do Anexo ao presente
Caderno de Encargos, ser emitida a assinatura da declaragao de aceitagio mencionada
no n.° 6 da clausula 5.%

d) Conter o nimero da nota de encomenda emitida pela Tejo Atlantico;

e) Indicar o pregco mensal e o més a que respeita, no caso das faturas emitidas no ambito
da alinea a) do n.° | da Clausula anterior;

f) Indicar o preco unitario e total, no caso das faturas emitidas no ambito da alinea b)
do n.° | da Clausula anterior;

g) Indicar o IVA a taxa legal aplicavel.

3. O Cocontratante deve proceder a emissio das faturas em formato eletrénico (EDI), se tal
Ilhe for aplicavel, decorrente da aplicagio e cumprimento da legislagio em vigor para a
implementagao da faturagao eletrénica nos contratos publicos (Decreto-Lei n.° | 11-B/2017,
de 31| de agosto, alterado pelo Decreto-Lei, n.° 123/2018, de 28 de dezembro, atualizado com
o estabelecido pelo Decreto-Lei n.° 14-A/2020 de 7 de Abril, pelo Decreto-Lei n.° 104/2021,
de 27 de novembro e pelo Decreto-Lei n.° 42-A/2022, de 30 de junho.

4. A Tejo Atlantico aderiu ao Portal da FE-AP para a rececao de documentos em formato
eletrénico (EDI), sistema suportado pela empresa eSPap — Entidade de Servigos Partilhados

da Administracao Publica, I.P..
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5. Para informagao sobre a adesao ao referido portal devera o Cocontratante consultar a

informagao  disponivel em: https://www.aguasdotejoatlantico.adp.pt/content/faturacao-

eletronica.

6. A emissao de segundas vias das faturas solicitadas pela Tejo Atlantico nao serao objeto de

qualquer cobranga adicional.

SEccAollll

ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO

Clausula 15.2
Acompanhamento e fiscalizacdo do modo de execucdo do contrato

l. A execugdo do contrato é permanentemente acompanhada pelo gestor do contrato

designado pela Tejo Atlantico:
. Gestor do contrato: Dora Silva
J Morada: Fabrica da Agua de Alcintara — Avenida de Ceuta, 1300-254 Lisboa

Telefone n.° +351 213 107 900

. Correio eletrénico: geral.adta@adp.pt

2. No exercicio das suas fungbes, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar,

presencialmente, a execugao do contrato pelo Cocontratante.

3. Caso o gestor do contrato detete quaisquer desvios, defeitos ou outras anomalias na
execucgao do contrato, encontra-se habilitado a determinar ao Cocontratante que adote as

medidas que, em cada caso, se revelem adequadas a corregao dos mesmos.

4. O desempenho das fun¢oes de acompanhamento e fiscalizagdo do modo de execucao do
contrato nao exime o Cocontratante de responsabilidade por qualquer incumprimento ou

cumprimento defeituoso das suas obrigagoes.
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CAPITULO 11l

MODIFICACAO, INCUMPRIMENTO E EXTINGAO DO CONTRATO

Clausula 16.*
Cessao da posicao contratual e subcontratacao do Cocontratante

Nos termos previstos na alinea a) do n.° | do artigo 317.° do CCP, nao é admitida a cessao da

posigao contratual, nem a subcontratagao pelo Cocontratante.

Clausula 17.2
Sanc¢oes contratuais

I.  Pelo incumprimento de obrigagoes emergentes do contrato, a Tejo Atlantico pode exigir do
Cocontratante o pagamento de san¢oes contratuais, de montante a fixar em fungao da

gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento dos prazos de entrega que vierem a ser definidos no ambito do

ponto 2 do Anexo, até 50,00€ (cinquenta) euros por cada dia de atraso.

2.  Na determinagao da gravidade do incumprimento, a Tejo Atlantico tem em consideragao,
nomeadamente, a duragao da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do

Cocontratante e as consequéncias do incumprimento.

3. O valor acumulado das sangbes contratuais nao pode exceder o limite maximo de 20% (vinte

porcento) do prego contratual.

4. Nos casos em que seja atingido o limite de 20% (vinte porcento) e a Tejo Atlantico decida nao
proceder a resolugdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico,

aquele limite é elevado para 30% (trinta porcento).

5. A Tejo Atlantico pode descontar o valor das sangdes contratuais devidas nos termos da

presente clausula nos pagamentos devidos ao Cocontratante.
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As sangoes contratuais previstas na presente clausula nao obstam a que a Tejo Atlantico exija

uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 18.2

Forca maior

Nao podem ser impostas sangoes contratuais ao Cocontratante, nem é havida como

incumprimento, a nao realizagao pontual das prestagoes contratuais a cargo de qualquer das

partes que resulte de caso de for¢a maior.

Para efeitos do contrato, s6 siao consideradas de for¢a maior as circunstancias que,

cumulativamente e em relagao a parte que as invoca:

a)
b)
<)
d)

Impossibilitem o cumprimento das obrigacoes emergentes do contrato;
Sejam alheias a sua vontade;
Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebragao do contrato; e

Nao lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por

aquelas circunstancias.

Nao constituem forga maior, designadamente, quando aplicaveis:

a)

b)

d)

e)

Circunstancias que nao constituam for¢a maior para os subcontratados do

Cocontratante, na parte em que intervenham;

Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Cocontratante ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades

dos seus subcontratados;

Determinagbes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria,
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Cocontratante de deveres ou

onus que sobre ele recaiam;

Manifestagoes populares devidas ao incumprimento pelo Cocontratante de normas

legais;

Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do Cocontratante cuja causa,
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propagacao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento

de normas de seguranga;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Cocontratante nio devidas a

sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A parte que invocar caso de for¢a maior deve comunicar e justificar tal situacao a outra parte,
logo apés a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o

cumprimento das obrigagoes contratuais.

5. A suspensao, total ou parcial, do cumprimento pelo Cocontratante das suas obrigagcoes
contratuais fundada em forca maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza a Tejo
Atlantico a resolver o contrato ao abrigo do n.° | do artigo 335.° do CCP, nao tendo o

Cocontratante direito a qualquer indemnizagao.

Clausula 19.7
Resolucdo do contrato por parte da Tejo Atlantico

l. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos no CCP e no presente
Caderno de Encargos, a Tejo Atlantico pode resolver o contrato, a titulo sancionatorio, no
caso do Cocontratante violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigages que lhe

incumbem, designadamente no seguinte caso:

a)  Atraso, nos prazos de entrega que vierem a ser definidos no ambito do ponto 2
do Anexo, superior a 30 (trinta) dias ou declaragao escrita do Cocontratante de
que o atraso em determinada entrega excedera esse prazo;

b) Por incumprimento das especificagdes e requisitos técnicos indicados no Anexo

ao presente Caderno de Encargos.

2. O direito de resolugio referido no nUmero anterior exerce-se mediante declaragio enviada
ao Cocontratante e nao implica a repeticao das prestagoes ja realizadas pelo mesmo nos
termos previstos no presente Caderno de Encargos, a menos que tal seja expressamente

determinado pela Tejo Atlantico.
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Em caso de resolugao do contrato por incumprimento do Cocontratante pode ser-lhe

exigida uma sangao contratual de até 20% (vinte por cento) do prego contratual.

Ao valor da sangio referida no nimero anterior sio deduzidas as importincias pagas pelo
Cocontratante ao abrigo da clausula 7.7 relativamente aos servigos objeto do contrato

cujo atraso na respetiva conclusao tenha determinado a respetiva resolugao.

A resolugdo é um direito que a Tejo Atlantico exerce definitivamente.

Clausula 20.?
Resolucdo por parte do Cocontratante

O Cocontratante pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.°

do CCP.

Salvo na situagao prevista na alinea c) do n.° | do artigo 332.° do CCP, o direito de

resolugao é exercido por via judicial.

A resolucao do contrato nio determina a repeticio das prestacoes ja realizadas pelo

Cocontratante, cessando, porém, todas as obrigacoes deste ao abrigo do contrato.

Clausula 21.7

Caucido

Nos termos da alinea a) do n.° 2 do artigo 88.° do CCP, nao é exigida a prestagao de caugao pelo

Cocontratante.

Clausula 22.2
Seguros

E da responsabilidade do Cocontratante, a cobertura, através de contrato de seguro, dos

seguintes riscos, sem prejuizo de outros que sejam obrigatorios por lei:

a) Seguro de responsabilidade civil, que garanta a cobertura dos riscos e danos direta

ou indiretamente emergentes da sua atuagao;
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b) Seguros de acidentes de trabalho, por parte dos membros da equipa designada.

A Tejo Atlantico pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebragao do contrato de seguro referidos no numero anterior, devendo o Cocontratante

presta-la no prazo de 5 (cinco) dias.

CAPITULO IV
DISPOSIGCOES FINAIS
Clausula 23.7
Deveres de informacgao

Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que
cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execuc¢iao do

contrato, de acordo com a boa-fé;

Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer
circunstancias, constituam ou niao for¢ca maior, que previsivelmente impecam o

cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigagoes.

No prazo de 7 (sete) dias apos a ocorréncia de tal impedimento, a parte devera informar a

outra do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execugao do contrato.

Clausula 24.*
Comunicag¢oes

Salvo quando o contrario resulte do Contrato, quaisquer comunicagoes relativas a
execugao do contrato devem ser efetuadas através de carta registada, com aviso de
rececio, ou correio eletronico, entre o Gestor designado pela Tejo Atlantico, conforme
identificado na clausula 15.* do presente Caderno de Encargos, e o Cocontratante para os
contatos identificados em declaracago do Cocontratante nos termos do Anexo VI ao

Convite.

Qualquer alteragao das informagoes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte, no prazo de 7 (sete) dias.
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3. Qualquer comunicagao feita por carta registada é considerada recebida na data em que for
assinado o aviso de recegao ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos elementos

postais.

4. Qualquer comunicagao feita por correio eletronico é considerada recebida na data

constante do respetivo recibo de recegao e leitura remetido pelo recetor ao emissor.

Clausula 25.7
Foro competente

Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renlncia a qualquer outro.

Clausula 26.7
Direito aplicavel e natureza do contrato

O contrato rege-se pelo direito portugués e tem natureza administrativa.

Clausula 27.7

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados,

aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do artigo 471.° do CCP.
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ANEXO

Especificacoes e Requisitos Técnicos da Prestacdo de Servicos

Enquadramento e Requisitos Gerais da Prestacdo de Servicos

Os servigos relacionados com as componentes de assisténcia técnica e de manutengao evolutiva

do software INLabLIMS AdTA deverio ser prestados tendo como ambito as instalagbes dos

laboratorios de Beirolas, de Frielas e de Santa Cruz.

O software INLabLIMS AdTA instalado é constituido pelos seguintes médulos e base de dados:

a)

b)

d)

INLabLIMS Aqua - Sistema aplicacional com todas as funcionalidades necessdrias a gestao

das rotinas laboratoriais diarias;
INLabLIMS Stocks - Modulo de gestao de stocks laboratoriais;

Portal Web H20Online - Modulo alojado em servidor da Tejo Atlantico, afeto ao Laboratério

para disponibilizagdo de resultados analiticos ao cliente interno (Diregao de Operagao);

Interface especifica para integragio com o Sistema AquaSdfe, possibilitando um acesso

direto e em tempo real aos resultados analiticos disponibilizados.

A prestagao de servigos deve ainda obedecer aos seguintes requisitos gerais:

a)

b)

d)

Abranger uma bolsa de horas total de 275 (duzentas e setenta e cinco) horas anuais, para a

realizacao de servigos referidos no pontol) do presente Anexo;

Ser objeto de prévia solicitagdo ou aprovagao prévia pela Tejo Atlantico, caso a iniciativa

pertenga ao Cocontratante;

Se previamente autorizado pela Tejo Atlantico, ser realizados presencialmente nas
instalagoes da Tejo Atlantico ou remotamente, mediante a disponibilizagao por parte da
Tejo Atlantico do referido acesso, dentro de um quadro de procedimentos de seguranga

a que o Cocontratante se encontra obrigado a observar;

Serao considerados servigos nao previstos quaisquer agoes ou tarefas que nao possam

ser enquadraveis em qualquer das componentes previstas no presente Anexo;
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Os servigos nao previstos referidos na alinea anterior sé serao realizados por solicitagao
expressa da Tejo Atlantico, ou por proposta do Cocontratante, e mediante acordo prévio
da Tejo Atlantico, sendo sempre efetuados dentro das condi¢es aqui definidas ou outras

que venham a ser, para o efeito, acordadas por escrito;

Ser objeto de reporte a Tejo Atlantico, através de acesso autenticado em plataforma
eletronica, onde devera ser assegurada a identificacao e descrigao do seguinte:
i.  Pedidos de intervencao efetuados pela Tejo Atlantico;

ii. Intervengoes realizadas pelo Cocontratante em resposta aos pedidos da Tejo

Atlantico;
iii. Intervencoes realizadas pelo Cocontratante, por iniciativa deste Ultimo;
iv.  Numero de horas despendidas nas diversas intervengoes.
Qualquer atividade de assisténcia técnica especializada ao software INLabLIMS AdTA sera
executada por técnicos do Cocontratante, sob a responsabilidade deste ultimo, e

supervisaio do Gestor do Contrato da Tejo Atlantico, identificado na Clausula 15.* do

Caderno de Encargos.

I. Assisténcia Técnica, Licenciamento Continuado e Atualizacoes do software

INLabLIMS AdTA

A prestagao dos servigos relacionados com a componente de assisténcia técnica ao software

INLabLIMS AdTA inclui o seguinte:

a)
b)

d)

Correcao de erros, anomalias e incidentes;

Acompanhamento e apoio as atividades desenvolvidas pelos utilizadores do software

INLabLIMS AdTA;

Realizagdo de agdes de formacgao, informacao e esclarecimentos de duvidas, com vista a
uma boa utilizagdo e fiabilidade na execucio das tarefas e aumento da autonomia na

execugao de parametrizagoes;

Realizagao de ag¢bes de reformulagao e reorganizagao de dados e informagao;
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e) ldentificacdo de melhorias e novas funcionalidades para a solugao INLabLIMS AdTA,

adaptadas a realidade e as rotinas laboratoriais dos Laboratérios da Tejo Atlantico.
f) Licenciamento continuado do software;

g) Fornecimento e instalagao de atualizages, de novas versoes e de novas funcionalidades

em cada um dos moédulos aplicacionais.

A componente de assisténcia técnica, licenciamento e atualizagbes sera realizada no modelo de

bolsa de horas.

2. Manutencio Evolutiva do software INLabLIMS AdTA

A prestacao dos servigos relacionados com a componente de manutengao evolutiva do software

INLabLIMS AdTA inclui o seguinte:

a) Implementacao de funcionalidades de pesquisa e extragao normalizada de dados analiticos
e respetiva exportagao dos dados para ficheiro em formato excel compativel com os atuais

ficheiros da Direcao de Operagao Norte da Tejo Atlantico;

b) Implementagao de modelo de dados e respetiva base de dados de suporte, para
repositorio normalizado de ativo analitico, totalmente integrado com o software InLabLIMS
AdTA, para otimizagdo do desempenho da base de dados de suporte as trés unidades
laboratoriais, garantindo a possibilidade de interoperabilidade com outros sistemas de

informacao:

i.  Processo de disponibilizacao automatizada dos resultados analiticos validados e

atualizados, pelo software InLabLIM AdTA;

ii.  Processo de disponibilizagao de tabelas pivot, relativas a unidades, parametros e
locais de colheita com informagao normalizada e existente no software InLabLIMS

AdTA, para sincronizagao e utilizagao por sistemas externos;
iii.  Implementacao de Base de Dados para repositério Unico do Ativo Analitico;

iv. Implementacao e concegiao de servigos de sincronizagdo de dados a partir de

Software InLabLIMS AdTA,;
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c) Importagao do historico analitico anterior a 2022 da Zona Norte da Tejo Atlantico;
d) Carregamento de resultados externos da monitorizagao do biogas;

e) Integragao com a Plataforma de Gestao de Dados Globais (a designar pela Tejo Atlantico).
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